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KULTUR- UND EVENTHALLE ZUG

Allgemeine Geschdaftsbedingungen (AGB) - CHOLLERHALLE als Veranstalter

Die nachstehenden Allgemeinen Geschdftsbedingungen regeln die Beziehungen zwischen Ticketkdufer oder
Veranstaltungsbesucher und Veranstalter. Bei Eigenveranstaltungen in der CHOLLERHALLE tritt die Chollerhalle als Veranstalter
auf.

Fur verlorene und/oder beschadigte Tickets besteht kein Anspruch auf Ersatz. Beim Verlassen des Veranstaltungsortes
verliert das Ticket grundsatzlich seine Gultigkeit.

Tickets werden am Eingang zur Veranstaltung elektronisch geprift. Eine Uberprifung der Berechtigung des
Ticketvorweisers bleibt vorbehalten. Mit dem Kauf des Tickets anerkennt der Kunde die Sicherheits-, Alters- und sonstigen
Zutrittsvorschriften des Veranstalters. Auch gelten allfdllige durch die Behorden verordnete Vorgaben fur den Besuch bzw.
die Durchfuhrung der Veranstaltung (z.B. Contact Tracing, Covid-Zertifikat, Maskenpflicht, Abstandspflicht). Der Kunde ist for
die Einhaltung dieser Vorschriften verantwortlich. Bei Nichteinhaltung kann der Besuch der Veranstaltung verweigert bzw.
ausgeschlossen werden. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf Ruckerstaftung des Ticketspreises. Dies trifft auch bei
einem Erwerb von Tickets bei einem Drittanbieter zu. Wir empfehlen deshalb, Tickets nur bei den offiziellen
Vorverkaufsstellen von Starticket/See Ticket zu erwerben.

Der Veranstaltungsteilnehmer/die Veranstaltungsteilnehmerin stimmt zu, dass der Veranstalter vor Gewdhrung des Zutritts
eine Sicherheitskontrolle (Personen- und/oder Taschenkontrolle) durch den Ordnungsdienst durchfuhren lassen kann.

Der Veranstalter ist berechtigt, mitgebrachte Getrdnke oder gefahrliche Gegensténde dem Veranstaltungsteilnehmer/der
Veranstaltungsteilnehmerin abzunehmen.

Der Veranstalter setzt sich fur grosstmogliche Sicherheit ein, kann aber keinerlei Haftung fur Schaden irgendwelcher Art
Ubernehmen.

Ton- und Bildaufnahmen mit professioneller Ausrustung jeglicher Art sind verboten

Personen, welche unter GbermdBigen Alkoholeinfluss stehen, kann der Zutritt verweigert werden beziehungsweise konnen
des Hauses verwiesen werden. Das Ticket wird in diesen Fallen nicht rOckerstattet.

Wird eine Veranstaltung verschoben, gilt das Ticket unabhdngig von den Verschiebungsgrinden fur das Verschiebedatum.
RUckgabe und/oder Umtausch sind ausgeschlossen.

Muss eine Veranstaltung aus technischen Griunden abgebrochen werden, gilt sie als gespielt, wenn bis zur Pause gespielt
wird.

. Wird eine Veranstaltung aus irgendwelchen Grinden abgesagt, muss das betreffende Ticket bis spdtestens 30 Tage nach

dem urspriunglichen Veranstaltungstag bei der Vorverkaufsstelle zuriickgegeben werden, bei der dieses gekauft/bestellt
wurde. Es wird der auf dem Ticket aufgedruckte Nennwert zurickerstattet.

. Kinder unter 6 Jahren haben aus gesundheitstechnischen Gronden keinen Zutritt zu den Veranstaltungen, Kinder und

Jugendliche von 6 bis 16 Jahren haben nur in Begleitung Erwachsener Zutritt. Der Veranstalter lehnt bei Zuwiderhandlung
iegliche Verantwortung und/oder Haftung fur korperliche Schaden ab.

. Jeglicher Handel mit erworbenen Tickets, namentlich zu gewerblichen oder kommerziellen Zwecken, ist untersagt.

Zuwiderhandlungen kénnen zum Verlust der mit den erworbenen Tickets verbundenen Leistung und zu Schadenersatz-
sowie Gewinnerausgabeansprichen gegentber dem urspringlichen Ticketkdufer und den Ticketerwerbern fhren.
Personen, die gegen diese Bestimmungen verstossen, kdnnen vom Ticketerwerb ausgeschlossen werden.

. Ohne ausdruckliche vorgangige Zustimmung des Veranstalters ist es dem Kunden nicht erlaubt, Tickets in seiner and das

allgemeine Publikum gerichteten Werbung und/oder fir Verlosungen zu erwerben.

. Ausschliesslicher Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten zwischen der Chollerhalle als Betreiberin und dem Ticketkaufer ist Zug.

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Geschdftsbestimmungen der Starticket AG/See Tickets.
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